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翻轉其實可以無所不在…. 

 

  魏澤民 銘傳大學通識教育中心 

國立政治大學國際事務博士 

CPMP高級專案管理師 

wei.teacher@gmail.com 

mailto:wei.teacher@gmail.com


為何 
翻轉 

大學
課程 

翻轉
目的 

翻轉 
作法 

目錄 

建構教師與學生有意義關鍵學習經驗 
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翻轉意涵：帶得走的能力 

翻轉作法列舉操作案例 

翻轉？ 翻轉其實可以無所不在 



教師專業與學生學習落差 

 大家有無一個共同學習經驗…. 

 國中時老師授課時說….這個您們先背起來等到高中時老師會解說
… 

 高中時老師授課時又說….這個您們先背起來，大學時老師會講到
。 

 等到大學時….老師說，這個高中應該有教過…所以….. 

我們跳過不談啦！ 



翻轉其實是建構教師與學生有意義關鍵學習經驗 
  

過程 成效、影響 可參考教學設計 

1 參與：學生參
與學習 

有意義和持續改變：
上課對學生造成有
意義改變，而課堂
結束之後學生也會
持續進行 

寫作學習、小組合
作學習、問題導向
學習、行動導向學
習、線上同步/非
同步學習 

2 高能量：課堂
上能力是高的 

面對社會：在課堂
結束之後透過改善
個人生活，或面對
未來工作能力，獲
得高潛力的價值。 

服務學習、公民行
動參與、學習歷程
檔案 
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未來職場轉變，大學要提供人工智慧做不到的教育訓練 

軟實力 

情境智慧 

硬實力 

ICT應用整合 



 
             

 
             

請問： 

為何現在大學生大一所學一些

專業知識到了大三時，可能會

有部分不適用？ 

  資訊科技的預測發展定律 



大學課程怎麼上？ 

 不就是做個課程講義PPT，照著講，然後考試？ 

 上課時放個影片？超連結連不上YOUTUBE有時還會讓您出糗！！ 

 混過兩節課，反正學生都在睡、玩手機？ 

 太嚴格學生都退選，我就開不了課？授課時數不足 



傳統教學產生的弊病 

圖片來源：學悅科技ZUVIO網站http://www.zuvio.com.tw/index.php/homepage/functions,2015/7/1 



      可是當學生在課堂上睡覺、玩手機，如何激發學習興趣？ 



當我的課程，沒有一個人在玩手機、在睡覺！教
學成就感是金錢無法衡量 

兩張上課圖片為銘傳大學民主與法治網修課程實體面授。時間2015/03/07週六早上8：10上課 



思考一下翻轉意涵 

 翻轉，是指將課堂「知識講授」和學生回家自行練習「作業」的順序對調。
實際作法是將課堂講授的部份錄製為影片，當作作業讓學生在課外先觀看，
而將有限的課堂時間用於練習、問題解決或討論等教學互動，以提升學習的
成效。 

 其教學邏輯就是讓老師能在與學生面對面的學習環境中 (課堂時間)，可以真
正進行雙向溝通的教學活動。更重要的是此方法的教學理念及教學設計也隨
之改變，其核心精神是將學習的責任回歸到學生身上，老師原來主導的角色
則轉為提供學習的引領及協助。 

 其實翻轉就是建構一個有意義關鍵學習的師生自我解題歷程 

 仔細想想大家念研究所時，好像就是這樣上課的@！！@ 



主動學習 激發興趣 

帶得走能力 

能夠幫助學生回答什麼 

重大問題發展出什麼技巧、 

能力與品質 

面對智識挑戰 

 

           智識挑戰    推理能力 

翻轉課程目的：讓學生有帶得走的能力 

夠更有效、更具分
析力、更主動學習 

解答課程所提出問題 
需要或具備發展出何
種推理能力 

圖表係自製，如需引用請徵得作者同意 



翻轉作法 

與第三部門建立合作推動公民參與監督國會 

學習公民素養的養成過程中所需要相關技能、態度與價值觀 

課後主題非同步討論、FLASH測驗、延伸閱讀、網路資源 

藉由手機測驗與線上雲端分組討論提升學習專注度與成效。 

與公督盟結盟 
推動參與國會監督 

公民行動方案 

課程多媒體數位化 

ZUVIO手機觸控測驗 



教學已經不只在實體課堂上，E化教學翻轉漸成趨勢 

 教師不再只有由上至下的教學

，學生也可由下至上反應。兩

者可以相互結合。 

 

 3D虛擬動態錄影非同步遠距教學 

 



列舉翻轉作法1-由影片導引探討議題 

 一則立法院IVOD立委質詢行政官員影片。 

 影片主題：「3月18日至今反服貿學運活動

之立法院警力維安勤務檢討」及「3月24日

清晨警方於行政院強勢驅離學生導致流血衝

突事件」進行專題報告並備質詢 

 同學需針對影片內容進行關注，並針對教師

提供問題進行思考，彙整想法。 

 立委質詢涉及問題層面包括問政專業、價值

立場、問題解決、問政態度與技巧 



針對立委質詢影片內容整理看法 

 教師設計立委質詢四個關鍵議題 

 1.請問您對於立委就特定議題的問政表現有什麼感想與評語？立委的表現
讓您最滿意及最不滿意？請簡述理由。 

 2.請問您，針對立委問政質詢，您會如何定義立委的「優」與「劣」？針
對立委問政質詢，整體而言您有何期待？ 

 3.請問您對於立委表現評量表，尤其是評鑑指標部分，有何建議？ 

 4.IVOD對於公民參與監督國會而言，您認為是否能夠改善國會問政品質 
（支持或反對，請提出您的理由） 

 



教師事先設定好同步遠距教學討論題目與指定閱讀資
料，於線上互動討論，分享看法 



翻轉也可以視訊同步遠距教學，同學需針對議題有所準備 



國會監督：實際參與政策監督給予服務學習證書 



課後可結合資訊科技融入教學遊戲測驗 

 筆者自行研發課程主題FLASH測驗 



翻轉其實也可以變成遊戲測驗 



資訊科技融入教學 

 簡單小程式，提升學習注意力 

 

 



資訊科技融入教學：課程講義電子書、APP 

 筆者製作課程電子書APP  

  



資訊科技融入教學實作 

 將課程主題文字化、圖文化、

影音化進入PPT講義。只能是

現代大學教師運用資訊科技融

入教學的基本門檻。 

 大學教學更重要的是如何站在

學生角度將複雜的課程知識予

以有系統、有步驟、淺顯易懂

、引起學習動機，願意去接受

、理解、自我解題過程。 

 教師的專業自我提升，與資訊

科技整合成為趨勢。 

 筆者與國防醫學院公衛系學生，
合組3D列印實驗室。並結合服務
學習課程，將列印教具送至偏鄉
小學。盡力縮小教育資源城鄉差
距。 

 

 

 

 



列舉翻轉作法：校園議題公民行動方案 



• 填寫問題確認分析表 
• 關於民主隱憂的問題 

 選舉不投票 

 賄選問題嚴重 

• 關於自然環境的問題 

  無法在自然保育與工作保

障找到平衡 

  社區資源回收計畫成效不

彰，或根本沒有。 

Step1.確認社區公共政策問題 

B.小組討論 

目標：分享問題，使其他人獲得更多資訊。 
 
根據社區問題，請同學： 
• 報告個人所知或聽到的問題之故事背景 
• 訪問家人、社區人士，記錄他們的態度與問題的認知 

A.課堂討論 



問題確認分析表 

小組成員姓名： 
日期： 
問題： 

1.你和小組中的其他人都認為這個問題重要嗎?為什麼? 

2.哪個層級的學校機關應該負責處理該問題? 

3.現在學校是否也處理問題的政策? 

4.若有政策，請回答下列問題： 
• 政策的優缺點有哪些? 
• 政策可以如何改進 
• 政策需要汰換嗎?為什麼 
• 若社區有人不同意該項政策，理由為何 

5.可以從哪裡找到更多該問題的資訊，及更多個人或團體不同立場和意
見? 

6.學校中還有哪些問題也適合在班上研討? 



Step2. 選定問題進行研討 

目標：討論在學校找到的問題。討論前先確定資訊是否充足。 

選擇問題 

確定能蒐集更多資訊 

進行研討 

製作成完整的班級資料檔案 

老師再請各組蒐
集更多資料 



Step3. 蒐集要研討問題的相關資訊 

※目標：找到更多資訊 
網路 

立法部門 

行政部門 

圖書館 

報社 

教授&學者 

律師or

法官 

社區相關組織和

利益團體 

A.課堂討論 



Step3. 蒐集要研討問題的相關資訊 

※對方通常很忙，遵守下列指示避免給他人太多負擔 

•指派一位同學向

各機關要資料，

確實記錄訪談過

程。 

•一人致電預約訪

談，後可個人或

小組進行訪談。 

• 單獨或組隊

前往 

• 一位或多位寫信

提問。可以用

『附回函郵資』

的信封確保得到

回覆 
寫信尋求資

訊 

造訪圖書館

or其他資料

來源場所 

致電聯絡 預約訪談 

A.指導原則 



Step4. 發展小組資料檔案 

目標： 
• 組內一起討論和回答學習單上的問題 
• 每一組報告班級資料檔案的一部分 

達成共識與協議 

• 小組每個人都要一起完成要研討問題的相關資訊。達成共識後開始
分配任務 

• 利用小組合作學習內容製作一【專題成果展示板】和【文件資料夾】 



Step5. 報告專題檔案 

本課目標： 
完成專題檔案後，在報告前可找TA或老師來評審，並
珍惜這展示、陳述整個過程的寶貴經驗。 



列舉翻轉作法2：問題導向的公民行動方案：校園議題 



問題導向的公民行動方案：校園議題 



校園事務的公民行動：落實問題解決與行動參與能力 



校園事務的公民行動：落實問題解決與行動參與能力 



列舉翻轉作法3：讓課堂變成觸控，提升學習成效與課程評量 

課堂上學生用手
機來回答老師的
提問 

讓學生沒時間在課
堂上Line、玩遊戲 



配合時事新聞影音結合課堂知識測驗 

 學生可以直接透過手機回

答老師提問。輸入答案及

想法。 

 



提升學習成效與課程評量 

 課堂上學生很難不注意課程內容  甚至會關注課堂內容記錄筆記 



雲端分組討論 



追蹤學習成效並做出立即回應 

教師可以立即追蹤所有同
學答案及想法。 

立即做出回應。省去點名
同學提問、又無法知道所
有同學想法的困境。 

同時進行點名。 



運用資訊工具結合學生愛用觸控手機心態，提升學習成效 



掌握資訊教學工具，提升課程評量與學習效果 



翻轉教學意見回饋 



翻轉教學意見回饋 



 
             

 
             

翻轉融入教學，有您的加入 
 
大學生職能的提升決不是紙上談兵，光說不練 
 
感謝您的耐心聆聽，本人備有許多資訊科技教學小工具（如虛擬教

鞭、下課休息倒數計時、影音格式轉換等自由軟體、教學用簡報設

計範本），若您有需要歡迎會後一起分享、交流。 
 



圖片資料來源 

 ZUVIO系統畫面網頁，網址：http://irs6.zuvio.tw/ 

 國立清華大學開放式課程，
http://ocw.nthu.edu.tw/ocw/index.php?page=newsContent&id=172 

 魏澤民，ZUVIO課程資訊系統實際操作頁面。 
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https://www.google.com.tw/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBwQFjAA&url=http%3A%2F%2Focw.nthu.edu.tw%2Focw%2Findex.php%3Fpage%3DnewsContent%26id%3D172&ei=5DFfVNjZLoeimQXzoIHACQ&usg=AFQjCNGwvlLc3TwrR1BdWpN7z8kmncqaiw&sig2=yUyVMtBt8KCzxNhEV5hXSA&bvm=bv.79189006,d.dGY
https://www.google.com.tw/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBwQFjAA&url=http%3A%2F%2Focw.nthu.edu.tw%2Focw%2Findex.php%3Fpage%3DnewsContent%26id%3D172&ei=5DFfVNjZLoeimQXzoIHACQ&usg=AFQjCNGwvlLc3TwrR1BdWpN7z8kmncqaiw&sig2=yUyVMtBt8KCzxNhEV5hXSA&bvm=bv.79189006,d.dGY
http://ocw.nthu.edu.tw/ocw/index.php?page=newsContent&id=172

